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Yasal Mevzuat : Sigortacilk Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetler Ve Mesafeli
Akdedilen Sigorta Sozlesmeleri Hakkinda Yonetmelik ile ilgili Konulara iliskin Diizenlemelere Yer
Verildi.

Resmi Gazete Tarih & Sayi : Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetler ve Mesafeli
Akdedilen Sigorta Soézlesmeleri Hakkinda Yoénetmelik 16.06.2021 tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlanarak yirirlige girmistir.

5684 sayili Sigortacilik Kanunu’na dayanilarak hazirlanan yonetmelik ile; 25/4/2014 tarihli ve 28982 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetlere, Tiketici Lehine Yapilan Sigorta
Sozlesmeleri ile Mesafeli Akdedilen Sigorta S6zlesmelerine iliskin Yonetmelik yirirlikten kaldirilmistir.

Yonetmelik ile; yirurlikten kaldirilan Yonetmelik kapsaminda yiirutilen is sureglerin 1/9/2021 tarihine kadar
bu Yonetmelige uyumlu hale getirilmesi yoniinde diizenlemeye yer verilmistir.

Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetler Ve Mesafeli Akdedilen Sigorta Sozlesmeleri Hakkinda
Yonetmelik ile sigorta sirketlerine iliskin olarak;

o baska faaliyette bulunma yasagi,

o sigortacilik kapsaminda degerlendirilecek/degerlendirilemeyecek s6zlesme ve faaliyetler,

o tiketici lehine yapilan sigorta sozlesmeleri,

o mesafeli akdedilen sigorta sdzlesmeleri ve mal ve hizmet satisi ile baglantili olarak sunulan sigortalar,
o prim tahsilatinda glivenlik tedbirlerine iliskin olarak diizenlemelere yer verilmistir.

Yonetmelik ile ilgili konulara iliskin 6zetle asagidaki sekilde diizenlemelere yer verilmistir.
1) Bagka Faaliyette Bulunma Yasagi:

Yonetmelik ile diizenlenen ve yonetmelik 5. Maddesinde yer alan baska faaliyet yasagi hiikm uyarinca; sigorta
sirketlerinin sigorta sirketleri, sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan baglantisi bulunan isler disinda baska
isle istigal edemeyecegi belirlenmis olup yine ilgili ydonetmelik maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile sigorta
teminati veren emeklilik sirketlerinin yapmis olduklari s6zlesmenin konusu ile baglantili sekilde borglarin ifasina
yonelik yardimci hizmet sunmalari durumunda, sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayanlarin, s6zlesmenin
konusuna dahil edilmedigi slirece bu hizmetleri kullanma konusunda zorlanamayacagi diizenlemesine yer
verilmistir.

Yine ilgili maddede konuya iliskin olarak; sigorta sirketleri ile sigorta teminati veren emeklilik sirketleri,
reaslirans sozlesmeleri hari¢c olmak Uzere akdettigi sigorta s6zlesmesinin asli edim borcunu olusturan risk
tasima ve riziko gerceklestiginde tazminat 6deme borcunu baskasina devredemeyecegi belirtilmistir.

Reaslirans sirketleri bakimindan da bu maddedeki diizenlemeler uygulama alani bulacaktir.

2) Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilemeyecek Sozlesme Ve Faaliyetler:
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Yonetmelik uyarinca; hizmet sdzlesmesi, eser sdzlesmesi veya abonelik sézlesmesinde oldugu gibi konusu, karsi
tarafin zararinin giderilmesi yerine, bedeni veya fikri insan emegi olan ve belli bir licret karsihginda is gérmeyi
amaglayan sozlesmeler, sigorta sozlesmesi ve bu kapsamda yapilan faaliyetlerin de sigortacilik faaliyeti
olmadigi belirtilmistir.

Yonetmeligin 6. maddesi uyarinca; TKHK ve ilgili ikincil diizenlemelerine goére ihtiyari garanti kapsaminda
verilen taahhitler bir bedel karsiliginda yapiliyor olsa bile sigorta s6zlesmesi olarak kabul edilmez. Bu sekilde
verilen taahhtler sigorta izlenimini yaratacak soz ve isaretler ile tanitilamaz, pazarlanamaz ya da satilamaz.
Ancak malin ve/veya herhangi bir aksaminin garanti belgesi kapsami disinda degisimi, onarimi, bedel iadesi gibi
sigortacilik kapsamindaki risklerden dogan zararin tazminine yonelik islemler 7 nci maddenin birinci fikrasi
hiikmiince sigortacilik kapsaminda degerlendirilecek faaliyetlerdir.

3) Sigortacilik kapsaminda degerlendirilecek faaliyetler:
Sigortacilik kapsaminda degerlendirilecek faaliyetlere iliskin olarak yénetmelik 7. maddesinde;

e Her ne ad altinda olursa olsun 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun 1401 inci maddesi
kapsaminda teminat verilmesine yonelik faaliyetlerin sigortacilik faaliyeti oldugu,

e Sigortacilik faaliyetinin, sigorta sirketleri, sigorta teminati veren emeklilik sirketleri ve reastirans sirketleri ile
ozel kanunlari geregi sigortacilik yapan kisi ve kurumlar tarafindan yiritaldiaga,

e Birinci fikradaki faaliyetlerin ikinci fikra disindaki kisiler tarafindan ydratilmesinin, Kanunun 5 inci maddesi
geregi ruhsatsiz sigortacilik faaliyeti olup, Kanunun 35 inci maddesi uyarinca cezai mieyyideye tabi oldugu

Belirtilmistir.
4) Tiiketici Lehine Sigorta Sozlesmelerine iligkin Olarak:

Yonetmelik tiketici lehine sigorta s6zlesmelerine iliskin olarak da 6nemli hiikiimler icermektedir. Bu kapsamda
dizenlenen 8. maddede;

¢ Belli bir sozlesme iliskisine bagl olarak tiketici lehine yapilan sigorta sdzlesmelerinde sigorta ettirenin, higbir
sekilde tilketiciye sigorta teminatinin kendisi tarafindan verildigini gdsteren veya bu izlenimi yaratan
davranislarda bulunamayacag, tiketici ile yaptigi sdzlesmede de bu yonde ifadelere yer veremeyecegi,

¢ Sigorta sozlesmesinin yapilmasina esas teskil eden sozlesmede; tlketiciye, sigorta teminatinin hangi sirket
tarafindan verildigi ile rizikonun gerceklesmesi halinde sigorta tazminatinin, riski Ustlenen sirket tarafindan
sigortacilik mevzuati uyarinca 6denecegi acik¢a belirtilmesi, tiketici lehine sigorta s6zlesmesi yapan kisiye,
sirket ile yapilan sigorta s6zlesmesinin bir 6rnegi verilmesi ve ilave bilgilere nereden ulasilacagi konusunda
tiketici bilgilendirilmesi,

¢ Belli bir s6zlesme iliskisine baglh olarak tiiketici lehine yapilan sigorta s6zlesmelerinde, sigorta ettiren, yaptigi
sozlesme karsiliginda sigorta sirketinden ya da sigorta teminati veren emeklilik sirketinden Ucret ya da
komisyon veya benzeri menfaat temin edemeyecegi gibi bu sirketler ile arasindaki herhangi bir hukuki iliski
nedeniyle, sigorta sirketine ya da sigorta teminati veren emeklilik sirketine prim geliri saglamak amaciyla
tuketici lehine sigorta s6zlesmesi akdedemeyecegi,

e Bu madde kapsaminda diizenlenen sigorta sdzlesmelerinin bir hizmet paketi icerisinde sigortaliya hediye
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edilmesi halinde s6z konusu sigorta Grlinlintin prim tutari herhangi bir ad altinda dogrudan ya da dolayli olarak
tiketiciden tahsil edilemeyecegi,

¢ Bu primin herhangi bir ad altinda tahsil edilmesinin yetkisiz aracilik faaliyeti olup, Kanunun 35 inci maddesi
uyarinca cezai mieyyideye tabi olacagi

Dizenlemelerine yer verilmistir.
5) Mesafeli Akdedilen Sigorta Sozlesmeleri:

Mesafeli akdedilen sigorta sozlesmelerine iliskin olarak; uzaktan iletisim araci vasitasiyla mesafeli sigorta
sozlesmesi akdedilmesi igin aracilik eden veya s6zlesmeleri akdeden kuruluglarin gerekli ve yeterli organizasyon
ile teknik altyapiya sahip olmasi gerekliligi belirtiimistir. Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iligkin
Yonetmelik hiikiimlerinin, mesafeli akdedilen sigorta sozlesmeleri hakkinda da uygulanacagi diizenlemesine
yer verilmistir.

Yonetmelikte mesafeli akdedilen sigorta sdzlesmelerinde de 6102 sayili Kanunun 1424 (ncli maddesinde
Ongorilen police verme yiikimlilGglu devam edecegi belirtilmistir. 6102 sayih Kanunun 1425 inci maddesine
uygun olmak kaydiyla kalici veri saklayicisi aracihigi ile police verilmesi mimkanddr.

Yetkili kuruluslarin kendi elektronik ticaret ortamlari hari¢ olmak tzere mal ve hizmet pazarlamasi veya satisi
yapilan elektronik ticaret ortamlarinda, yonetmelik 10 uncu maddesinde sunulan sigortalar hari¢ olmak Uzere,
sigorta sirketi ile sigorta teminati veren emeklilik sirketlerinin Grrtin ve faaliyetleri satisa sunulamayacagi; ancak
yetkili kuruluslarin bu alanlara reklam ve ilan verebilecegi belirtilmistir.

Sigortalinin uzaktan iletisim aracini bizzat kullanarak mesafeli sigorta s6zlesmesi akdetmesi esas olup yetkili
kurulus haricindeki gercek ve tiizel kisilere ait isyerlerinde, teknik personel olmayan kisilerce uzaktan iletisim
araci kullanilarak sigorta sozlesmesi akdedilmesine aracilik edilemeyecegi yonetmelik hikmi ile ortaya
konulmustur. Bu hilkme aykiri davranilmasi yetkisiz aracilik faaliyeti olup, Kanunun 35’inci maddesi uyarinca
cezai mieyyideye tabi olacaktir.

6) Mal ve Hizmet Satisi ile Baglantili Olarak Sunulan Sigortalar:

Mal ve hizmet satisi ile baglantili olarak sunulan sigortalara iliskin olarak yonetmelik 10. Maddesinde konuya
iliskin ilgili dizenlemelere yer verilmistir.

Bilgisayar, tablet, cep telefonu ve beyaz esya gibi cihazlarin satisina bagh olarak elektronik cihaz, makine
kirilmasi ve hirsizlik sigortasinin ancak belirtilen sartlarda sunulabilecegi belirtilmistir. Yonetmelik maddesinde
aciklanan sartlar ise 6zetle su sekildedir:

e Sigortanin, satilan mal veya hizmetin tamamlayicisi olmasi ve yukarida sayilan cihazlarla birlikte veya
satistan sonra ayni cihazla baglantili olarak alinmasi

e Sigortaya iliskin yillik primin, 3.000.-TL’nin Tlketici Fiyat Endeksinin her yil sonunda bir 6nceki yilin
Aralik ayina gore degisimi dikkate alinarak arttirilmasi ile hesaplanacak tutari gegmemesi

o Uzatilmis garanti teminati verilen sigortalar hari¢ teminat stiresinin azami iki yil olmasi

Seyahat biletlerine iliskin olarak ise; seyahat bileti alim islemlerinde bilet satisi ile birlikte veya satistan sonra
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ayni biletle baglantih olmak kaydiyla seyahat ile ilgili risklere iliskin sigortanin, yolcu tasimaciligl hizmeti
sunanlarin kendi internet sayfasi ya da mobil uygulamasi Gzerinden sunulabilecegi belirtilmistir.

Yonetmelik uyarinca; Sigorta teminatinin, sigorta sirketi veya sigorta teminati veren emeklilik sirketleri
haricindekiler tarafindan verildigini gdsteren veya bu izlenimi yaratan davranislarda bulunulamaz.

Sigortanin magazada sunulmasi halinde, misteri tarafindan gorilebilecek yerlere konulacak gorsellerle,
elektronik ticaret ortaminda sunulmasi halinde ise misterinin erisebilecegi baglanti lizerinden; yer verilmesi
gereken agiklamalarin kapsami belirtilmistir. Buna gore;

¢ Sigorta teminatinin hangi sigorta sirketi ya da sigorta teminati veren emeklilik sirketi tarafindan verildigi,

¢ Sigortanin konusu ve kapsami ile rizikonun gerceklesmesi halinde sigorta tazminatinin, riski tstlenen sigorta
sirketi ya da sigorta teminati veren emeklilik sirketi tarafindan sigortacilik mevzuati uyarinca 6denecegi,

¢ Sunulan sigortaya iligkin ilave bilgilere nereden ulasilacagi

Bilgilerine yer verilmesi gerekmektedir.

Sigorta sirketinin bilgilendirme ve police verme yikimliligi ¢cagri merkezi veya kalici veri saklayicisi araciligi ile
yerine getirilecektir.

Sigorta priminin, sigorta sirketine aktarilmak Uzere satilan mal ile birlikte tahsil edilebilmesi mimkindir. Bu
durumda sigorta priminin tutari 6deme belgesinde ayrica gosterilir. Primin nakit ya da kambiyo senedi ile
o6denmesi halinde sigorta ettirene ayrica prim tahsilat makbuzu basili ya da kalici veri saklayicisi aracihg ile
verilir. Yapilan 6deme sigorta sirketine yapilmis sayilir.

Mal ve hizmet satisi ile baglantili olarak sigorta sunanlara 6denecek hizmet bedelinin primle baglantili
olamayacagi belirtilmistir.

Yonetmeligin ilgili maddesi uyarinca yetkili kuruluslarin yiktmliliklerine iliskin olarak; yetkili kuruluslarin bu
maddenin uygulanmasi konusunda gerekli her tirli tedbiri almakla ve tim bilgi ve belgeleri denetime hazir
bulundurmakla yukimli oldugu diizenlemesi kabul edilmistir.

Bu madde kapsaminda uygulamaya gegilmeden bir ay 6nce yetkili kuruluslar tarafindan Kuruma bilgi verilir.
Kurumun gerekli gordigl hallerde idari yaptinnm karari sakh kalmak kaydiyla uygulamada degisiklik talep
edebilmesi mimkiindir.

S6z konusu Yonetmelik’e asagidaki baglanti yoluyla ulasabilirsiniz.

Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetler Ve Mesafeli Akdedilen Sigorta S6zlesmeleri Hakkinda
Yonetmelik

Av. Ozlem Bozdag
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